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Projektimainen toiminta maarittad vahvasti nykyista tydelamaa. Ammattikorkeakoulukentélla
hankkeilla on moninaisia tavoitteita kuten opetuksen ja tydelaman kehittdminen, opiskelijoiden
tutustuttaminen tydelaman kehittamiskokonaisuuksiin ja kansainvalistymisen edistaminen.
Hankkeet ovat myos entista laajempia: toisaalta niiden tulisi tuottaa entisté laaja-alaisempaa
osaamista osallistaen toimintaan korkeakoulujen eri koulutusohjelmat sekad ty6eldaman hetero-
geeninen kenttd, toisaalta mahdollistaa korkeakoulujen erikoistuminen ja profiloituminen tie-
tyille toimialoille.

Tarkastelen tassa artikkelissa ammattikorkeakoulujen ja tydelamén yhteistd kehittamistoimin-
taa jarjestoalalla erilaisen osaamisen yhdistdmisen nakékulmasta. Pohdin myds yhteisen inno-
vaatiotoiminnan vakiinnuttamisen mahdollisuuksia ja haasteita. Esimerkkina kaytan Humanis-
tisen ammattikorkeakoulun johtamaa kuuden korkeakoulun jarjestétoimialan kehittamiseen
tahtdavaa Jarjestbosaajana tydomarkkinoille -hanketta.
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Johdanto

Hanke tai projekti herattaa usein mielleyhtymia valiaikaisesta toiminnasta tai tilasta.
Tiettya tavoitetta varten perustettu hankeorganisaatio toteuttaa erityisen tarpeen ym-
parille rakennettua tehtavaansa tarkasti maaritellyn aikataulun ja resurssien puitteis-
sa. Tydelaman eri sektorit ylittava projektikulttuuri on vallannut tyon tekemisen tavat
eri aloilla siina laajuudessa, etté erilaisista hankkeista on tullut tyo- ja tehtavakoko-
naisuuksien toteuttamisen valtavirtaa. Edelleen — aiheellisesti — kuitenkin kysytaan,
mitd hankkeista jaa kateen vadliaikaisen toiminnan ja sen toteuttamiseen varattujen
resurssien loputtua. Projektihenkilostdé on kerannyt hanketydssa niin taloudellista, in-
himillista kuin sosiaalistakin pdaomaa; entd miten hankkeissa kehitetyt ja kokeillut
tuotteet, palvelut, mallit, oppimiskokemukset ja keratty osaaminen voidaan vakiinnut-
taa osaksi niita toteuttaneiden organisaatioiden toimintaa puhumattakaan laajemmas-
ta soveltamisesta eri toimialoille niin kansallisella kuin kansainvélisellakin tasolla?

Hankkeet ovat arkipdivaa korkeakouluissa. Ammattikorkeakoulujen ja tydelaméan la-
heinen kytk6és ja taman yhteyden yhdeksi tydvalineeksi ja sillaksi rakennettu tutki-
mus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta (TKI) pyrkii edistamé&an niin opetuksen kuin tyo-
elaméan tarpeiden toteutumista. Kuten tiedamme, koulutuksen tavoitteena on tuottaa
osaajia, joilla on ajantasaiset tyomarkkinatiedot ja -taidot. Vaade asettaakin opetuk-
selle suuria odotuksia. Oppimisen, osaamisen ja toimialojen kehittamisen sekéa asian-
tuntijuuden maarittelyt ovat moniulotteistuneet informaatioyhteiskunnassa tydelaman
jatkuvan muutoksen myo6td asettaen myods haasteita tybeldméosaamisen tarkalle en-
nakoinnille. Asiantuntijuutta ei voikaan tarkastella enda koulutuksen ja kokemuksen
avulla saavutettuna pysyvana tilana, vaan tydelamé edellyttda valmiuksia ja motivaa-
tiota elinikdiseen oppimiseen, joustavuuteen ja epdvarmuuden sietoon.



Ammattikorkeakoulujen hankkeilla on kunnianhimoisia tavoitteita: toisaalta niiden tu-
lisi tuottaa entistd laaja-alaisempaa osaamista osallistaen toimintaan korkeakoulujen
eri koulutusohjelmat seka tydelaman heterogeeninen kentta, toisaalta mahdollistaa
korkeakoulujen erikoistuminen ja profiloituminen tietyille toimialoille. Lisaksi hankkei-
den haasteena on edelleen toiminnan ja tulosten vakiinnuttaminen. Koulutuksen ke-
hittamisen ja hanketyon kasitekirjo on laaja ja abstrakti, ja voineekin sanoa, etta pyr-
kiminen kestavaan toimintaan edellyttda konkreettisten merkitysten, sisaltéjen ja toi-
mintatapojen pohtimista.

Tarkastelen téssa artikkelissa ammattikorkeakoulujen ja tybdelaméan yhteista kehitta-
mistoimintaa jarjestdalalla erilaisen osaamisen yhdistamisen nakokulmasta. Jarjestot
kuuluvat niin sanottuun kolmanteen sektoriin, jonka sisaltd ja asema vaihtelevat eri
puolella maailmaa. Suomessa kolmannella sektorilla tarkoitetaan yksityisen ja julkisen
sektorin rinnalla olevia jarjestaytyneita toimijoita, joita ovat kansalaisten muodosta-
mat ja johtamat yhdistykset, jarjestot, osuuskunnat, s&atiot ja rahastot. Suomalaisen
kolmannen sektorin tunnuspiirteend kansainvélisessa vertailussa on jarjestdjen suuri
maara. Toisekseen kenttda leimaa vapaaehtoisten suuri joukko. Jarjestdotyd on kuiten-
kin ammatillistumassa. Tama liittyy paitsi lisdantyneeseen palvelutuotantoon myos
vapaaehtoisten tekeman tyon ammattimaistumiseen (Harju 2008, 67).

Pohdin my6s yhteisen innovaatiotoiminnan vakiinnuttamisen mahdollisuuksia ja haas-
teita. Esimerkkin&d kaytan Humanistisen ammattikorkeakoulun johtamaa kuuden kor-
keakoulun jarjestétoimialan kehittdmiseen tahtadvaa Jarjestdosaajana tyomarkkinoille
-hanketta.

Jarjestdala erilaista osaamista yhdistavana sektorina

Tavoite koulutuksen tiiviistd kytkemisesta tyoelamééan on lapaissyt korkeakoulujarjes-
telman. Joillakin aloilla, kuten tekniikan koulutusohjelmissa, koulutuksen ja tydelaman
yhteistydn toteuttaminen on kenties vakiintuneempaa kuin nuoremmilla koulutusaloil-
la. Tydnantajat myoOs tunnistavat toiset tutkintonimikkeet edelleen paremmin kuin toi-
set. Mihin esimerkiksi tuore yhteis6pedagogi ammattikorkeakoulusta valmistuttuaan
paatyy toihin: kunnan tai valtion leipiin julkiselle sektorille, yritykseen vai ehka erilai-
siin jarjestoihin? Humanistisesta ammattikorkeakoulusta vuosina 2004—2007 valmis-
tuneille yhteis6pedagogeille kohdennetun sijoittumisselvityksen mukaan paaasiallisina
rekrytoitumiskohteina ovat olleet kunnat, yritykset ja jarjestot (Nikoskinen 2008, 99).

Jarjestotyo voi olla tietyn temaattisen ammattialan, kuten nuorisotydn tai sosiaali- ja
terveysalan, lisaksi ja ohella keskeinen yksilon ammatti-identiteettia maarittava piirre.
Edella mainitun sijoittumisselvityksen mukaan 14 prosenttia valmistuneista yhteisdpe-
dagogeista koki tekevanséa jarjestotyota. Jarjestotyohon verrattuna vastaajat saattoi-
vat kokea itsensa ensisijaisesti muun muassa nuorisotyontekijoiksi tai lastensuojelu-
tyota tai sosiaalialan tyota tekeviksi. Sektoreittain verrattuna jarjestoissa tyoskentele-
vien osuus lisaantyy tyouran edetessa. (Nikoskinen 2008, 99-100.)

Humanistinen ammattikorkeakoulu toteuttaa kuuden korkeakoulun yhteista, Euroopan
sosiaalirahastosta tuettua Jarjestdosaajana tyomarkkinoille -hanketta, jonka tavoit-
teena on vahvistaa jarjestotyota ammatillisena sektorina. Suomalaiset ovat aina olleet
ahkeria jarjestotoimijoita, elinkeinorakenteen muuttuessa lienee perusteltua vaittaa,
ettd jarjestoistd tulee yha useamman henkilon ammatillisen leipatyén foorumi. Talla
hetkella kansalaisjarjestot tyollistavat Suomessa nelisen prosenttia tydvoimasta.



Kun esimerkiksi vaestd ikdantyy, palvelutarpeet kasvavat. Palveluntuotannon kasvu
on ollut viime vuosien jarjestdjen kehitysta leimaava piirre. Suuntaus on liittynyt eri-
tyisesti sosiaalitoimeen, mutta kuntien ulkoistaessa kulttuuripalvelujaan tuotantoteh-
tavat lisdantyvat silldkin puolella. Toki samaan aikaan on muistettava, ettd jarjestdjen
toimintaympaéaristd on muuttunut ja on edelleen muuttumassa kansantalouden ja eri
rahoitustahojen avustuslinjausten muutosten seka yleishyodyllisyyden ja elinkeino-
toiminnan rajan epéaselvyyden vuoksi (esim. Peltosalmi, Vuorinen & Sarkel&d 2009).

Jarjestdosaajana tyomarkkinoille -projektissa jarjestotyd ymmarretaan laaja-alaisena
ja erilaista asiantuntijuutta edellyttdvana toimialana. Yhdistamalla erilaista tietoa ja
osaamista pyritdan luomaan uutta ilmentyen laadukkaampana koulutuksena, koulu-
tuspalveluina tydelamalle seka hankkeina, joilla korkeakoulut ja ty6elaméan organisaa-
tiot yhdessa kehittavat toimialaa. Taman lisaksi on mietittavd, mik& on jarjestbalan
ydin: mik& tai mitka ulottuvuudet muodostavat jarjestotyon toimintalogiikan, ja miten
niiden tulisi ndkya eri koulutusohjelmien opetussisalldissa?

Jarjestdosaajana tyomarkkinoille -projekti pyrkii kytkemaan korkeakoulujen ja tyo6-
elaméan tarpeet luomalla vuorovaikutuksen ja keskindisen oppimisen malleja opetuk-
sen kehittamiseksi ja tydssa tapahtuvan oppimisen ja sen ohjauksen parantamiseksi.
Yhten& toteuttamismuotona ovat oppilaitosten henkilostén ja jarjestdjen yhdessa to-
teuttamat kehittdmis- ja palveluhankkeet, joiden parissa opetushenkilosto tydskente-
lee tydelamé&jaksoillaan jarjestoissa. Opettajat edustavat eri koulutusaloja erilaisissa
kohdejarjestdissd mahdollistaen tiedon ja osaamisen rakentamisen siita, millaista eri-
laista asiantuntemusta jarjestotydssa tarvitaan. Toisaalta tavoitteena on myds yhdes-
sd jaettavan asiantuntemuksen kautta identifioida jarjestotyon niin sanottuja yleisia
piirteita. Korkeakoulurajat ja -ohjelmat ylittdvana kokonaisuutena hanke toimiikin
tyovalineena jarjestbalan huomioivien opetussuunnitelmien ja oppimisympaéristojen
kehittdmistydssé yhdessa rakennettavan osaamisen ja osaamisen vaihtamisen pohjal-
ta.

Hankkeen p&&osin kolmen kuukauden mittaisilla tytelamajaksoilla opettajat ovat ke-
hittaneet TKI-toiminnan, koulutuksen sek& opiskelijoiden harjoittelun ja opiskelun yh-
teistybmalleja. Keskeisina kriteereina kehittamishankkeen maéaarittelyssa on ollut, etta
hanke edistda korkeakoulun ja jarjeston yhteistyota rakenteellisella tasolla seké& kyt-
keytyy jarjeston (kehittamis)strategioihin. Ajanhermolla ja ytimessa olevat tydkoko-
naisuudet ovat kiinnittyneet moninaisiin jarjestdalaa ja -tydta nykyisin leimaaviin ke-
hityssuuntauksiin kuten tuotteistamiseen, arviointitydhon ja erilaisiin yhteistydsuhteita
ja verkostoitumista linjaaviin jarjestostrategioihin.

Hankkeessa mukana olevien jarjestdjen kuten myds opetushenkildstdén jarjestdjen
kanssa yhteistyossa toteuttamien kehittamishankkeiden kirjo on laaja: opettajat ovat
olleet kehittdmassa nuorten osallistumisen lisaamiseen tdhtdavaa kuntien peruspalve-
luiden arvioinnin kehittamishanketta, osallistuneet seudulliseen lasten ja nuorten ter-
veyden edistamishankkeeseen sekad toimineet ennaltaehkaisevassa lastensuojelutyds-
sd ja osallistuneet avohuollon tukitoimien tuotteistamiseen ja markkinointiin kuntien
sosiaalitoimen kayttdoon. Toisaalta on myo6s luotu yhteistydmalleja liittyen ikaantyvien
ja iakkaiden henkildiden toimintakyvyn parantamiseen ja yrittdjien sukupolven- ja
omistajanvaihdoksien sujuvoittamiseen. Hankkeissa opettajat ovat myos olleet perus-
tamassa henkisen tuen halytysryhmid, kehittdméassa vapaaehtoistoimintaa, toimimas-
sa monikulttuurisuushankkeissa, luomassa seudullista mielenterveyspalveluihin kes-
kittyvad verkkopalvelua, rakentamassa tyoyhteison hyvinvointiin liittyvia kaytantoja,



selvittamasséa paikallisyhdistysten tarpeita kunnissa tapahtuvien hallinnollisten ja ra-
kenteellisten muutosten myoédta ja toteuttamassa eri alueiden henkilokohtaisen avun
keskusten kehittdmishanketta. Opettajat ovat olleet lisdksi tutkimassa ja kartoitta-
massa jarjestdjen ja kunnan sosiaali- ja terveystoimen yhteistydedellytyksia ja -
tarpeita seka kehittdmassa niin seksologista osaamista, tunnettuutta ja koulutusta
sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla kuin myos paihdetyén koulutusta. (Jarjestbosaajana
tyomarkkinoille -projekti 2010.)

Edelld kuvaillut hankkeet ovat luonteeltaan toimialaa kehittavia, jolloin lienee perus-
teltua vaittaa, ettd tydelaman ja opettajien yhteinen kehittdmis- ja innovaatiotoiminta
kehittdd opettajuutta tybeldman haasteista maarittyvan, niin sanotun yhteiskunnalli-
sen opettajuuden suuntaan. Tatéd professiomallia voidaan nimittdd myos verkostoitu-
miseksi, joka ammattikorkeakoulun opettajien tydssa ilmenee erityisesti asiantunti-
juusrajojen ylittamisena ja osallistumisena kehittamiseen ja innovaatioihin. Silloin yh-
teisty0 edellyttda koko toimintatavan ja sen vuorovaikutuskéytantdjen kehittamista.
(Savonmaki 2007, 35.)

Vuorovaikutusosaaminen ja sidosryhmatyoskentely ovatkin nousseet opettajuuden
keskioon. Kyseiset taidot liittyvat luonnollisesti paitsi pedagogisiin lahtékohtiin myos
ammattialalla tarvittavaan osaamiseen. Nakdkulmat nousivat esiin myos Jarjestbosaa-
jana tyomarkkinoille -hankkeessa toteutetussa korkeakoulujen opetus- ja TKI-
henkildstdlle suunnatussa kyselyssa, jossa kartoitettiin korkeakouluhenkil6ston kasi-
tyksia keskeisimmista jarjestotydén osaamisalueista. Tuloksissa painottuivat verkostoi-
tuminen, toimintaympaériston, lainsdddannon ja paatoksentekorakenteiden tuntemus
sek& hankeosaaminen (Méki 2010, 45—-46). Osittain samat ndkemykset tulevat hank-
keessa ilmi myos jarjesto- ja korkeakouluyhteisty6téd kartoittavista tydeldméjaksora-
porteista, joiden yhtena osa-alueena ovat jarjestdjen kehittamistoiminnan painopiste-
alueet. Naista keskeisimpina nahdaan verkostoituminen seka palvelu- ja vaikuttamis-
toiminta. N&iden lisaksi tdrkeimmiksi arvioidaan edunvalvonta, jarjestdjen johtaminen
ja koulutus. Esimerkiksi yhdistysrakenteet ja -toiminnot ovat muutoksessa, ja liittojen
paikallista edunvalvontaosaamista on tarpeen vahvistaa. (Jarjestdosaajana tyomark-
kinoille -projekti 2010.)

Vuorovaikutusta voi tarkastella myds rakenteellisena kysymyksena, joka liittyy koulu-
tussektoreiden rajapintojen ylittamiseen ja nain laajemmin koulutuksen ja tydelaman
kehittamisen vaikuttavuuteen. Valtakunnallisessa ja erilaisia jarjestokumppanuuksia
kasittavassa Jarjestbosaajana tyomarkkinoille -hankkeessa tavoitteeseen pyritaan si-
ten, ettd jarjestotoimialaa tarkastellaan kokonaisuutena, jossa on eri alojen asiantun-
temusta, mutta josta on my0s I0ydettavissé yhteisia, nimenomaan jarjestotyota maa-
rittavia piirteita.

Mitka sitten ovat niitd yhteisia nimitt&jia, jotka jarjestotyota luonnehtivat? Jarjestoala
nojaa yhteiseen, yhdistyslain linjaamaan juridiseen perustaan. Jarjestdétoiminta perus-
tuu aatteelle, entd mika on tulevaisuudessa ammatillisen jarjestdotydn ja vapaaehtois-
toiminnan suhde? Onko jarjestoissd I0ydettavissd yhteisia kehittdmiskohteita, esimer-
kiksi johtamisen, viestinnan, vaikuttamistoiminnan tai muun kehittdmisen suhteen?
Toisaalta koulutuksen kehittamisen nakdkulmasta rajanveto on haasteellista: esimer-
kiksi sosiaali- ja terveysalalla lainsdddadnndstd nousevat reunaehdot ja kelpoisuuseh-
dot vaikuttavat koulutukseen. Lisaksi tarkastelun tulokulmana voivat olla yhteiskunta-
rakenteet, silla sosiaalialan ammateille on tyypillistd vahva yhteiskuntasidonnaisuus.
Hallinto ja siina tapahtuvat uudistukset, kuten kuntarakenne, vaikuttavat toimialan ja
koulutuksen kehittdmisen taustalla. Ala ei olekaan koulutuksellisesti yhtenainen, vaan



se kattaa esimerkiksi lapsi- ja perhetydn, nuorisotyon ja -kasvatuksen, kuntoutuksen,
paihdetydn, kansanterveystyon ja yhteiskuntapolitiikan.

Jarjestotoimialan kehittamistoimien ja -tulosten vakiinnuttaminen — pohdin-
taa eri tasojen ja tahojen nakokulmista

Jarjestotoimiala, sateenkaari, jonka alle mahtuu esimerkiksi kaupan, tekniikan, liiken-
teen, ympaériston ja luonnonsuojelun, liikunnan seka sosiaali- ja terveysalan asiantun-
temusta, voi olla esimerkki erilaisen osaamisen yhdistamisesta. Toisaalta kysyttava
on, miten saadaan erilaiset osaajat yhdistdm&an osaamisensa. Eri koulutusohjelmat
ylittdva tiedonvaihto tybelaméayhteistyosta ja jarjestotyon yhteisen nimittajan 10ytami-
sesta on tavoite, johon tulisi I0ytda rakenteita toiminnan kestavyyden turvaamiseksi.
Tunnettua on, ettda hyvat johtamisjarjestelméat, yhteistoiminnallinen toimintakulttuuri
ja pitk&djanteinen henkildstopolitiikka, joka antaa tyontekijoille mahdollisuuden sitou-
tua tyohonsa, luovat pohjaa osaamisen tehokkaalle hyddyntamiselle tydyhteisoissa.
Lisaksi tarked, mutta rajattu tavoite on, etta korkeakoulujen TKI-toiminnassa mukana
oleva opetushenkilostd kehittda erilaisissa hankkeissa omaa ammattitaitoaan ja ope-
tustaan. Toimialan laajemmalle kehittdmiselle on kuitenkin luotava omat rakenteensa.

Projektit ovat erinomainen tyovéline kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan. Ne luovat
kumppanuuksia ja antavat mahdollisuuden kehittamiseen ja tutkimukseen, johon ei
valttamatta perustoiminnassa ole aikaa tai varoja. Projektien juurruttamisen kysymys
nousee esille sektorirajat ylittden: jarjestdissa voidaan tydstda esimerkiksi sita, miten
jarjeston ja kunnan hankkeen aikana rakennettu yhteisty0 saadaan vakiinnutettua,
toisaalta oppilaitoksissa voidaan pohtia hankkeiden antia esimerkiksi opetuksen kaut-
ta.

Yleisesti ottaen projektien vaikuttavuuden mittaamiseen ja varmistamiseen liittyy mo-
nia rakenteellisia kysymyksia. Miten kehittamis- ja innovaatiotoiminnan parhaita tuo-
toksia voidaan mallintaa, juurruttaa perustoimintaan ja myds levittaa tyoyhteisdjen yli
laajemmin toimialalle? Pyrkimykset esimerkiksi ennakoida koko tyovoiman osaamis-
ja koulutustarpeita ylittamalla koulutussektoreiden valisid rajapintoja on yksi raken-
teellinen keino vastata tydelaman ja koulutusjarjestelman kehittamiseen (vrt. ope-
tusministerio 2008, 38). Kaytannossa rajanylitys ei kuitenkaan ole aina kovinkaan
yksinkertaista. Yhtaaltd tama liittyy tyon ja organisaatioiden lisddntyvdan monimut-
kaisuuteen (Plsek & Greenhalgh 2001), yhteisymmarrykseen paasemiseen toiminnan
kohteen tarkeydestéd (Engestrom 2004) ja toisaalta siihen, etta organisaatiot rakentu-
vat muodollisista rakenteista ja epavirallisista sosiaalisista prosesseista.

Hanketydssa onnistumisen tarkastelu tulee aloittaa jo projektia suunniteltaessa. Yksi
keskeinen kriteeri on se, miten laajasti korkeakoulujen ja tytelaman kaytannon toimi-
jat osallistuvat ja sitoutuvat kehittamisty6hon. Unohtaa ei luonnollisestikaan voi orga-
nisaatioiden johtoa. Kehittdmisprosessin tulisi olla refleksiivinen siten, etta prosessien
eri vaiheissa alustavista projektien tuotoksista keskustellaan avoimesti ja pohditaan
tulosten kayttokelpoisuutta ja soveltamismahdollisuuksia korkeakoulujen arjessa (vrt.
Virtanen 2010, 2). Jarjestbosaajana tytmarkkinoille -projektissa tuotetaan pilottikou-
lutusten ja laajaan vuorovaikutukseen nojautuvan kehitystyon pohjalta malleja liittyen
esimerkiksi jarjestoalan tyOpaikoilla tapahtuvan oppimisen ohjaukseen ja jarjestoissé
opettajien toteuttamiin tydelamajaksoihin. Kaytannon siirtovaikutuksen varmistami-
seksi tavoitteena on, etta kehitettyja toimintakaytantdja ja rakennelmia aletaan sovel-
taa jo hankkeen kuluessa korkeakoulujen toiminnassa. Siirtovaikutus liittyy myds



hankkeessa tuotettavien mallien ja materiaalien hyddyntamiseen koulutus- ja tyoela-
mé&organisaatioissa hankeorganisaation ulkopuolella.

Nakokulmat kytkeytyvat paitsi korkeakoulujen keskindiseen osaamisen jakamiseen,
my0os tydskentelyyn korkeakoulujen ja ty6elamén rajapinnassa. Miten hankkeet onnis-
tuvat tehtavassaan aidosti osallistaa ty6elaman organisaatioita, esimerkiksi jarjestoja,
kehittamistoimintaan, milla valinein puolin ja toisin tehddan tunnetuksi organisaatiois-
sa tehtavaa tyota, mita hyotyd yhteistyd kullekin taholle tuo ja mitk& sopimukset yh-
teistyotd raamittavat? Ammattikorkeakouluilla on runsaasti hankkeita jarjestdjen
kanssa (ks. Holopainen, Lind & Niemela 2008), mutta usein vuosiakin kestanytta yh-
teisty6td tehdaan jokseenkin satunnaisesti. Yhteistyon rakenteellinen ja kestava pe-
rusta luodaan konkreettisilla toimilla, jotka ovat edellytyksina sille, etta tyoelaméan
arvostusta oppilaitosyhteistydta kohtaan voidaan yllapitdd ja lisata. Systematisointi
voi alkaa esimerkiksi vuosikellon mukaisesta yhteistyon ajoittamisen sopimisesta seka
yhteistyon osa-alueiden selke&sté vastuuttamisesta kussakin organisaatiossa. Kaiken
kaikkiaan Jarjestoosaajana tyomarkkinoille -hankkeen tdhanastiset kokemukset ovat
lupaavia, silla opettajien mukaan yhteydet jarjest6ihin ovat syventyneet heijastuen
seka tiivimpana perusopetus- ja opinndyteyhteistyoné etta taydennyskoulutussuunni-
telmissa ja palvelutoiminnan kehittamisessa. (Jarjestdosaajana tyomarkkinoille -
projekti 2010.)

Tarkastelun voi kohdistaa my06s organisaatiotasoon: korkeakoulujen laatujarjestelmien
ja -prosessien kehittamisessa tullaan jalleen kysymykseen TKI-toiminnan juurruttami-
sesta. Tall6in huomion kohteena voi olla muun muassa, miten soveltuvia mittareita
vaikuttavuuden ja pysyvyyden arviointiin on luotu, miten uutta, kehitettya tietoa hyo-
dynnetadn, miten osaamista ilmennetadn opetuksessa ja miten vastuutukset maarit-
tyvat organisaation eri prosessien kuvauksissa. Korkeakoulujen yhteiskuntavastuu-
seen voidaan lukea sosiaalinen vastuu. Tastéd ndkokulmasta voidaan pohtia sitd, miten
henkiléston ja korkeakoulujen ja tydelaman yhteisten hankkeiden aikana tuotettu
osaaminen ja toimintamallit heijastuvat opiskelijoiden laajentuneena ja syvempana
jarjestotietoisuutena ja toisaalta jarjestdjen parantuneena tuntemuksena korkeakou-
luopinnoista. Tama puolestaan luonnollisesti edistaé opiskelijoiden parempaa maéaral-
lista ja laadullista tyollistymisté jarjestoihin.

Organisaatioiden strategiatasoilla voidaan myo6s tarkastella esimerkiksi henkilostostra-
tegioita: miten henkiléston osaamisen kehittymista tuetaan ja onko strategioihin Kir-
jattu opettajien mahdollisuudet tydskennella toimialansa organisaatioissa, kuten jar-
jestoissa, ajantasaistamassa ammatillisia taitojaan? Enta miten osaamista johdetaan,
miten otetaan huomioon osaaminen niin organisaation kuin yksilonkin voimavarana, ja
miten kerattya tietoa ja osaamista jaetaan ja hyddynnetaan?
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