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Johdanto

Kansainvalisyys on ollut osana ammattikorkeakoulujen toimintaa niiden alkutaipaleen
alusta alkaen. Nyt ammattikorkeakoulujen eri koulutusohjelmia lahentavat yhteiset
kompetenssit. Yksi viidesta yhteisesta kompetenssista on kansainvalistymisosaami-
nen. Kansainvalistymisosaaminen tarkoittaa ammattikorkeakouluopiskelijan valmiutta
monikulttuuriseen yhteistyohon seka kykya huomioida alan kansainvalistymiskehityk-
sen vaikutuksia sekd mahdollisuuksia. Kansainvalistymisosaaminen merkitsee myos
sitd, ettd ammattikorkeakouluopiskelija hallitsee alansa tyotehtavissa ja niissa kehit-

tymisessa tarvittavan kielitaidon. (Suositus tutkintojen kansallisen ... 2010, 8.)

Diakonia-ammattikorkeakoulun (Diak) ja Tallinnan Pedagogisen Seminaarin (TPS) yh-
teisty6suhde on kantanut 15 vuotta. Todellisuudessa tama ldhialueyhteistyd kaynnis-
tyi jo ennen ammattikorkeakoulujen syntya, vuonna 1989 (Helsingin Diakoniaopisto ja
TPS). Takana on yhteistd taivalta 20 vuotta. Diakin ja TPS:n yhteistyd on todentunut
projektien kautta ja naiden suomin resurssein. Taipaleelle sijoittuu kolme laajempaa
projektia, joihin taméa artikkeli pohjaa. Naitd kolmea projektia sitoo yhteen ikdantymi-
sen teema seka ikdihmisten palveluiden ja vanhustyon osaamiseen kohdentuneiden
koulutusten rakentaminen. Tavoitteena on kuvata pitkdkestoisen projektiyhteistyon

kokonaisuutta.

Koluveren ja S6meran hoitokotien kehittamisprojekti (1995-1997)

Koluveren hoitokoti sijaitsee Virossa, Tallinnasta noin sadan kilometrin paassa ja
SOmeran hoitokoti puolestaan Saarenmaalla. Diakin ja TPS:n ensimmainen yhteinen
projekti paikantui ndihin kahteen hoitokotiin ja toteutettiin yhdessé heidan kanssaan.
Hoitokotien kehittamisprojekti merkitsi laitoshuollon ja sitd tukevien muiden palvelui-

den, kuten vammaisten ammatillisen koulutuksen kehittamista.



Projektin virallinen nimi "Hoitokotien palvelujen ja henkilostokoulutuksen kehittdminen
tybelaman ja ammatillisten oppilaitosten yhteistyéna” paljastaa sen luonteen. Projek-
tissa haettiin laajasta koulutustoiminnasta voimaa hoitokotien palvelujen ja asiakas-
tyon sisallon kehittamiseen. Projekti sisédlsi muun muassa seuraavat koulutuskokonai-
suudet: (1) sotsiaalhooldaja (vrt. lahihoitaja) koulutus sekéa tahan linkittyva opettajien
taydennyskoulutus ja opetussuunnitelmaty6, (2) hoitokotien johdon koulutus ja kon-
sultaatio, (3) hoitokotien sisainen henkilostokoulutus sek& (4) hoitokotien vam-

maisasiakkaiden ammatillinen koulutus. (Launiainen ym. 1999, 44-48.)

Taimi Tulva toteaa vuodelta 1995 olevassa tutkimuksessaan, ettd yhteiskunnallinen
murrosvaihe aiheutti suuria haasteita Viron sosiaalitydlle ja sen koulutukselle. Han
katsoi, etta sosiaaliset ongelmat kuten péihde- ja mielenterveysongelmat seka haas-
teet toimeentulossa muodostivat niin monimutkaisen ja toisiinsa kietoutuvan kokonai-
suuden, ettd niiden muuttamiseen tarvittiin rakenteellisia ja yksilollisia ratkaisuja.
(Tulva 1995, 124-125.) Koluveren ja SOmeran hoitokotien kehittamisprojekti huomioi
nama tekijat. Kehittamisprojekti kohdentui hoitokotien toimintarakenteen, toiminta-
muotojen ja tyokaytdntdjen muutokseen. Toimintarakenteiden muutoksesta esimerk-
kina toimii asiakas- tai asukasosastojen muodostaminen ihmisen toimintakyky huomi-
oiden (esimerkiksi tyotoimintoihin osallistuvien osasto); toimintamuotojen kehittami-
sestd esimerkkeind ovat asiakkaiden tydtoimintojen ja vammaisasiakkaiden ammatilli-
sen koulutuksen kaynnistaminen seka tyokaytantdjen kehittdmisesta asiakaslahtdisen
otteen edistdminen. Hoitokotien henkiléston toiminnasta oli tunnistettavissa niin hoi-
tajalahtdinen kuin asiakaslahtdinen tydskentely (Zotow 1998). Hoitokotien henkiloston
tybotteen muuttumista projektin aikana kuvattiin myods seuraavasti: “omaksuivat ak-
tilvisen tyootteen, oppivat uusia asioita, sovelsivat niita kaytantdéon, opettivat edelleen

toisille” (Hanson 1999, 180).

Koluveren ja SO0meran hoitokoteihin kohdistuneessa kehittdmistyssd avaintekijana
toimi koulutus. Koulutustoimintaan osallistuivat niin johtajat kuin hoitohenkil6std, eri
henkildostoryhméat. Tadma oli toimiva ratkaisu. Koluveren ja Sémeran hoitokotien kehit-
tamisprojektin paattyessa virolaisen yhteistydkumppanin paatelma oli, ettd pysyvien
muutosten saaminen edellyttda eri tyontekijaryhmien, niin johtajien, esimiesten kuin
tyontekijoiden (hoitohenkilokunnan) kouluttamista yhtdaikaisesti. Tama varmistaa

yhteisen tyon perustavoitteen ja paamaaran léytamisen. (Hanson 199, 180.)



Koluveren ja S6meran hoitokotien kehittamisprojektiin siséltyneiden koulutusten op-
pimisprosessissa ja yksittaisissa oppimistapahtumassa pyrittiin huomioimaan kunkin
osallistujan yksildlliset oppimistarpeet. Tata mahdollistivat osaltaan oppimispaivéakir-
jat. Oppiminen yksil6éllisenéd tapahtumana perustui kokemuksellisen oppimisen sykliin:
kokemus, reflektio, ajattelu ja toiminta (Kolb 1984). Yksilollisen oppimisen ohella
merkityksellista ellei merkityksellisempé&a oli yhteisoéllinen oppiminen: ajatusten ja ko-
kemusten tarkastelu kollegoiden ja tydyhteison eri henkilostéryhmien kesken, mutta
myoOs kahden eri hoitokodin jasenten valilla. Oppimisprosessissa uutta tietoa luotiin

organisaatiossa ja tyoyhteisdssa myds sisalta ulospain (vrt. Nonaka ym. 1995.).

Koluveren ja Sdmeran hoitokodit jatkavat tydtaan tanaankin mahdollistaakseen asiak-
kaidensa hyvan elaman toteutumisen. Kehittdmisprojektin Viron sosiaalialan koulutuk-
seen jattama jalki on yha olemassa. Projektissa tehty ja toteutettu sotsiaalhooldaja-
koulutuksen (vrt. lahihoitaja) opetussuunnitelma loi télle koulutukselle Virossa perus-
tan, mita edelleen uudistettuna toteutetaan. Opetussuunnitelmasta on irrotettu omak-
si toteutuksekseen myos lyhyempikestoinen kotihoidon tydntekijan perehdytyskoulu-
tus, josta voi kayttdd nimitysta “ensiaskeleen koulutus” (Hanson 2010). Koluveren ja
SO0meran hoitokotien kehittdmisprojektin paattyessa projektin keskeinen virolainen
toimija, TPS:n sosiaalialan koulutusosaston silloinen johtaja Siiri Hanson Kirjoitti
(1999, 180): "Tulin vakuuttuneeksi siita, etta ihminen oppii parhaiten toimimalla:
suunnitellen, kokeillen, analysoiden ja arvioiden itse omaa tydtadn. Tama tuottaa tu-
loksi jopa silloin, kun on totuttu saamaan kaikki valmiina.” TPS:n opettajien osallisuus
ja toimijuus Koluveren ja S6meran hoitokotien kehittdmisprojektin koulutuksissa taka-

si osaltaan toiminnan jatkuvuuden projektin paatyttya.

Koluveren ja Sémeran hoitokotien kehittamisprojektin tuottamien kokemusten reflek-
tointi seka tulosten analysointi ja arviointi jattivat kipinan Diakin toimijoihin jatkaa
kehittamistyota virolaisen yhteiskumppaneiden kanssa. Kun voi luottaa toisiin, se
vahvistaa luottamusta myos itseen (Venkula 2005, 139-140). Koluveren ja Sémeran
hoitokotien kehittdmisprojektien pdattyessa suunniteltiin ja neuvoteltiin jatkoprojek-
tista, joka kaynnistyi tammikuussa 1998. Koluveren ja S6meran hoitokotien asiakkai-
den keskindisistd suhteista jai myos lahtematon muisto. Asiakkaat tai asukkaat aut-
toivat toinen toistaan, jolloin esimerkiksi fyysiselta toimintakyvyltadn valppaampi aut-

toi pukemisessa rajatumman toimintakyvyn omaavaa. Asiakkaat luottivat tai ainakin



tarvittaessa turvautuivat toinen toiseensa. Havainnot asiakkaiden keskinaisesta soli-
daarisuudesta vahvistivat myds ymmarrysté vertaistuen merkityksesta ja sen mahdol-

lisuuksista sosiaali- ja terveysalojen tydssa.

Tallinnan avohuolto 2001 -projekti (1998-2001)

Viron vaestosta oli vuonna 1993 yli 65-vuotiaita 12,8 % eli noin 193 000 henkil6a, ja
joka kolmas yli 65-vuotias virolainen asui yksin. Taimi Tulva ei kuvannut 1990-luvun
puolivélissa virolaisten vanhusten elinolosuhteita kovin ruusuisina. H&n totesi, etta
monien vanhusten asunnot olivat vailla mukavuuksia. He asuivat usein vanhoissa ja
kylmisséd laitakaupungin taloissa, joissa ei ollut lAmminta vettd, suihkua eika kylpy-
ammetta. Naissa saattoi olla vain yhteiskaymaléd useaa asuntoa varten. Paaosin van-
hustenhuolto toteutettiin laitoshoitona, jota edustivat huoltokodit, vanhainkodit, tur-
vakodit, sairaaloiden huolto-osastot ja Tallinnan vanhusten pitkaaikaissairaala. 1990-
luvun puolivéalissa erilaisista vanhusten laitospaikoista oli huutava puute, kun noin 500
vanhusta jonotti laitoksiin. Avopalvelujen kehittdminen oli tuolloin vasta alussa. Ku-
vattujen vanhusten asuinolojen vuoksi kotihoito oli haasteellista. Keskeiseksi periaat-
teeksi Viron vanhustenhuollossa oli kuitenkin hyvaksytty 1990-luvun puolivalissé kun-

tien tuottamat avopalvelut. (Tulva 1995; 118, 120-121.)

Avohuoltopainotteisuus, ikd-ihmisten kotihoitopalvelujen kehittdminen on ollut merkit-
tavassad asemassa 1990-luvulta ldhtien niin Suomessa kuin Virossa. Naiden painotus-
ten seurauksena myos Diakin ja TPS:n projektimuotoinen yhteistyo siirtyi laitoshuollon
miljodstad avopalvelujen alueelle. Tallinnan avohuolto 2001 -projektissa kehittdmistyo
suuntautui (1) Tallinnan kaupungin sosiaali- ja terveystoimen avopalvelujen (kotihoi-
don) kehittamiseen erityisesti Tallinnan Haaberstin ja P6hjan kaupunginosissa seka
(2) Tallinnan Diakoniakoulun, Tallinnan terveysalan oppilaitoksen ja Tallinnan Pedago-

gisen seminaarin opettajan tyon ja opetustytn kehittamiseen. (Helminen 2002, 7.)

Tallinnan avohuolto 2001 -projektin keskeisena muutostydkaluna toimi Koluveren ja
SOmeran hoitokotien kehittdmisprojektin tavoin laaja koulutustoiminta. Tallinnan avo-
huolto 2001 -projektissa oli noin kymmenen erilaista koulutuskokonaisuutta Tallinnan
kaupungin aluejohdon koulutuksista, sosiaali- ja terveystoiminen esimiesten seka ko-
tihoidon lahity6ntekijoiden koulutuksiin seka sosiaali- ja terveysalojen opettajien kou-

lutukseen asti. Eri koulutusosioiden tiimitydta sek& vuorovaikutusta ja yhteistyota



koskeneista osioista muodostui koulutustuotteita, joiden toteutusta virolaiset yhteis-
tyokumppanit jatkoivat projektin paatyttya (Hanson 2010). Lisaksi aikaisemmassa
projektissa tehtyyn sotsiaalhooldaja-koulutuksen opetussuunnitelmaan suunniteltiin
avohuollon ja kotihoidon kaytantéihin perehdyttava koulutusosio. Tallinnan avohuolto
2001 -projektissa syntyi viisi erilaista avohuollon, erityisesti kotihoidon toimintaan
perehdyttavaa opasta. Nama osaltaan helpottivat projektin aikana kaynnistyneen kou-

lutus- ja kehittamistyon jatkamista. (mt. 8—47.)

Erja Katajamaen (2010) mukaan moniammatillisuuden oppiminen on niin yksil6llinen
kuin yhteisollinen ilmid. Han toteaa sosiaali- ja terveysalojen ammattikorkeakoulutoi-
mintaan kohdentuvassa tutkimuksessaan, ettd moniammatillisuuden oppiminen ra-
kentuu motivaation, erilaisuuden kunnioituksen, yhteiséllisen oppimisen mahdolli-
suuksien, moniammatillisen patevyyden oppimisen seka ohjauksen ja arvioinnin vali-
tykselld. Yksilbn ominaisuuksina moniammatillisuus merkitsee esityksen mukaan sosi-
aali- ja terveysalojen yleisia taitoja, joita ovat ongelmanratkaisu-, ohjaus, johtamis- ja

tiimity6- seka projekti- ja kehittamistaidot.

Tallinnan avohuolto 2001 -projektin avohuollon ammatillisen lisdkoulutuksen osallistu-
ja kirjoitti koulutusta koskeneessa palautteessaan seuraavasti. "Meidan elamamme
kehittyy eteenpéin, jolloin ongelmien ratkaisumahdollisuudet ja -muodot muuttuvat.
Jotta muutoksessa voi olla mukana, on tarpeellista tietaa kaikkien ammattien uudis-
tumisesta”. Tallinnan avohuolto 2001 -projektin koulutustoiminta poikkesi Koleveren
ja S6meran hoitokotien koulutuksista, silla ensimmaisen projektin koulutusten proses-
sikaaret olivat pidempia ja osanottajajoukko rajatumpi. Tallinnan avohuolto 2001 -
projektissa taydennyskoulutuspéivat muuttuivat luonteelta seminaareiksi, kun osallis-
tujia oli parhaimmillaan yli 100. Suuresta osallistujajoukosta huolimatta oppimiselle
merkityksellista oli kokemusten ja kasitysten kuuleminen ja vaihtaminen niin sosiaali-
ja terveysalojen kuin ammatillisen opetuksen sekd eri tydntekijaryhmien kesken.

(Hanson 2010; Helminen 2002.)

Projektin paattyessa vuonna 2001 Tallinnan kaupungin sosiaalihuollossa tyoskenteli
kotihoidossa noin 130 tytntekijaa ja asiakkaita oli noin 780. Liséksi kaupungin polikli-
nikoiden (vrt. terveyskeskusten) sairaanhoitajat tekivat kotikaynteja. Projektin aikana
kotihoitotydta organisoitiin toteutuvaksi kaupunginosakohtaisiin kotihoitotiimeihin,

joissa saattoi olla mukana sosiaalitoimesta kotihoidon tydntekija ja sosiaalityontekija



seka terveystoimesta kotihoitoon osallistuva sairaanhoitaja ja niin sanottu perhelaaka-
ri. Kotihoidon toiminnan tueksi laajennettiin ja kehitettiin lisdksi palvelu- tai erityisesti

paivakeskustoimintaa. (mt. 64—66.)

Tallinnan avohuolto 2001 -projektista avohuollon, erityisesti kotihoidon kehittaminen
sai lisapotkua paikallisesti. Ulle Kasepalun huomioiden perusteella Tallinnan avopalve-
luita tulee edelleen kehittdd. Han toteaa, ettd palvelutalossa asuvien vanhusten avun
saaminen ja palvelujen laatu ovat huomattavasti parempia kuin kotona asuvien. Han
jakaa Tallinnan palvelutalot kahteen ryhmaan. Han pitdd varsinaisina palvelutaloina
niita, jotka tarjoavat asumisen lisaksi myds muita palveluita asukkailleen seka muille
palveluja tarvitseville. Toisen ryhman muodostavat palvelutalot, jotka tarjoavat vain
mahdollisuuden asumiseen. Ulle Kasepalu toteaa, ettd suuri ikdihmisissa tyytymatto-
myytta aiheuttava tekija on puuttuva sosiaalinen verkosto ja yksindisyyden tunne.
Ikaihmisten mielesta palvelutalon yksi tarkeimpid etuja on se, etta he eivat tunne it-
sedan yksinaisiksi vaan suuren perheen jaseniksi. (Kasepalu 2007; 107-108, 114—
115.) Taimi Tulva toteaa vuosina 2004—2005 koottujen ikdihmisten teemahaastattelu-
aineiston perusteella, etta yksinasuvat ikdihmiset kokevat itsensa yhteiskunnan vahan
arvostamaksi ryhmaksi. Heistd monet tarvitsevat kuitenkin apua ja tukea selviytymi-
seensa. (Tulva 2007, 127.) Sosiaali- ja terveysalojen, kotihoidon palveluja on siis syy-

ta jatkaa edelleen molemminpuolin Suomenlahtea.

Tallinnan avohuolto 2001 -projektissa kdydyt moniammatilliset tai monialaiset keskus-
telut avasivat myos suomalaisille projektitoimijoille ndkékulmia niin sosiaali- ja terve-
ysalojen kuin ndiden ammattialojen ammattikorkeakouluopetuksen kehittdmiseen.
Projektin koulutustilaisuudet toteutettiin tydparin tai tydryhman toimesta, joihin kuului
sosiaali- ja terveysalojen opetushenkilostoa. Projektin toteutusta arvioivat keskustelut
paluumatkoilla Tallinnasta Helsinkiin vahvistivat ymmarrysta sosiaali- ja terveysalojen
etiikan tarkastelun ja toisaalta kulttuurisensitiivisen tydotteen omaksumisen merkityk-

sesta.

Diakin ja TPS:n yhteistyd on tiivistynyt projekteissa. Koluveren ja Sémeran hoitoko-
teihin kehittamisprojektia ja Tallinnan avohuolto 2001 -projektia hallinnoi Diak. Myds
projektien suunnittelu ja rahoituksen hankinta oli ensisijassa Diakin vastuulla. Vuosina
2002—-2008 oli Diakin ja TPS:n projektiyhteistydssa katkos, vaikka yhteistyd jatkui

muutoin, muun muassa opiskelija- ja henkilostovaihtojen seka asiantuntijavierailuiden



muodossa. Diak tosin osallistui Uudenmaan liiton hallinnoimiin ja virolaisten partne-
reiden kanssa toteutettuihin Kusti-hankkeisiin. Naiden painopiste oli kuntayhteistydssa
seka hyvinvoinnin ja sosiaalisen eheyden edistamisessa muun muassa lapsi-, nuoriso-
ja perhe- seka tyollisyyspalvelujen keinoin. Emel-projektin my6té Diakin ja TPS:n pro-
jektiyhteistyd kaynnistyi uudelleen 2009. Emel-projektin suunnittelusta, rahoitusneu-
votteluista ja hallinnoinnista pdavastuu oli TPS:lla. Diakin ja TPS:n tyodroolit ovat vaih-

tuneet, kuten mydos tyokieli englanniksi.

Emel-projekti (2009—-2011)

Emel-projektissa, “Empowering Socially Excluded Elderly within Russian Miniority in
Estonia and Finland” kehitetdan vendjankielisten vanhusten palveluja ja osallisuutta
seka hyvinvointia niin Suomen kuin Viron padkaupunkiseuduilla, Helsingissa ja Tallin-
nassa. Venajankielisten ikdihmisten ryhma on Helsingin seudulla kasvussa ja Tallin-
nassa huomattava. Emel-projekti kadynnistyi maaliskuussa 2009, ja se paattyy kesa-

kuussa 2011. Projektin toteutuksesta on takana kaksi kolmannesta.

Keskeistd Emel-projektin alkutaipaleella oli toimivan verkoston luominen Helsingin
seudulla ikdantyvien maahanmuuttajien parissa tyota tekevista tahoista. lkaantyvien
tarvitsemia palveluja ovat nykyisin tuottamassa entistd useammat tahot (esim. Ala-
Nikkola 2000). Keskeisiksi yhteistydtahoiksi muodostuivat valtakunnalliset vanhustyo-
jarjestot kuten Vanhus- ja lahimmaispalvelun liitto ry, Vanhusty6n keskusliitto ry ja
Elakeliitto ry seka Inkerikeskus ja Képyrinne ry ja muutoin Helsingin kaupungin sosi-
aalikeskus ja terveysvirasto sek& Helsingin kaupungin maahanmuuttajapalvelut. Pro-
jektin esittelyd ja markkinointia tehtiin erilaisissa yhteistapaamisissa, ja projektin
Suomen toimijat osallistuivat erilaisiin teemaan liittyviin seminaareihin. Tapaamisissa
sovittiin muun muassa koulutusyhteistydsta ja vapaaehtoisten varvadamisesta projek-
tiin. Merkittavaa oli myds moniammatillisen tiimin muodostaminen kehittamistoimin-

nan tydrukkaseksi Diakissa. (Sirén ym. 2009.)

Simo Koskinen toteaa (2007a, 19), etta sosiaalitydn merkitys vanhusten tukemisessa
sdilyi vahaisena monissa maissa aina 1980-luvulle saakka, koska keskeisina ikaihmis-
ten ongelmina nahtiin vain toimeentulo ja palvelujen tarve. Tama ndkemys jatti huo-
miotta psykososiaalisen tyon mahdolliusuudet, joita vanhukset olisivat tarvinneet yk-

sildllisissa ja vaikeissa elamantilanteissaan. Simo Koskinen (2007b, 18-19) on tarkas-



tellut ikdantyneiden asemaa neljan ulottuvuuden kautta, jotka ovat véaestollinen ase-
ma, terveyteen ja toimintakykyyn liittyvd asema, sosioekonominen asema sekéa intel-
lektuaalis-kulttuurinen asema. Kolme ensimaista ndkdkulmaa kohdentuvat ikaihmisten
elamisen ehtoihin sekd olemisen mahdollisuuksiin ja viimeinen heiddn asemaan yh-
teiskunnassa ja yksilollisyyden toteutumiseen. Intellektuaalis-kulttuuriseen asemaan
liittyvat vanhuskuva ja vanhuskasitys, ikaddiskriminaatio sekd kokemuksellinen ikaén-

tyminen.

Koluveren ja Sémeran hoitokotien kehittdmisprojekti sekd Tallinnan avohuolto 2001 -
projekti painottuivat vanhusten véestdllisen aseman, kuten ikaihmisten ja muun vaes-
ton valisten suhteiden tarkasteluun seka ikddntyneiden fyysisen, psyykkisen ja sosiaa-
lisen hyvinvoinnin, terveyden seka toimintakykyisyyden tukemiseen ja edistdmiseen.
Emel-projektin kartoitusty6t kohdentuvat venajankielisen vanhusvéestdon sosioekono-
misen seka hyvinvointiin, terveyteen ja toimintakykyyn liittyvan tilanteen selvittami-
seen mutta ensisijassa tdman véestdosan intellektuaalis-kulttuuriseen asemaan yh-

teiskunnassa ja lahiyhteistissdan niin Helsingissa kuin Tallinnassa.

Kevaalla 2009 Diakin kymmenen maahanmuuttajataustaista sairaanhoitaja (AMK) -
opiskelijaa kaynnistivat paritéina Emel-projektiin liittyvat opinnaytetyot ja toteuttivat
kesélla Focus group tekniikalla 31 ikdadntyneen maahanmuuttajan teemahaastattelut.
Opinnaytety6t valmistuivat kevaalla 2010. Keskeisia havaintoja olivat, etta Helsingin
seudulla venajankielisten ikddntyvien maahanmuuttajien lahipiiri, sukulaiset, muodos-
tavat kiintedn verkoston, ja tieto saatavilla olevista palveluista vélittyy “puskaradion”,
omankielisen lehden ja radiokanavan kautta. Haastatellut vanhukset olivat p&aosin
elaméaansa tyytyvaisia, ja he olivat sitkeita selviytyjia. Sosiaalipalvelujen kayttd oli
melko vahaista. Oman kulttuurin ja tapojen vaaliminen oli tdrkeaa. Tallinnassa toteu-
tettiin vastaavat teemahaastattelut ja saadut tulokset ovat samansuuntaisia Suomen

tulosten kanssa.

Reet Velberg on tutkinut virolaisten senioriopettajien kokemuksia vanhenemisesta
(66—78-vuotta). Han toteaa, etta ikdantyvien tulisi paremmin ymmartaa terveellisten
elamantapojen ja fyysisen aktiivisuuden seka erilaisten sosiaalisen kanssakaymisen
muotojen yhteys hyvaksi koettuun vanhenemiseen. (Velberg 2007; 74-75, 82-83.)
Emel-projektissa pyritdan loytamaan avaimia tytkaytantoihin, jotka tukevat ikaihmi-

sen voimaantumista, osallisuutta yhteiskunnassa ja selviytymista itsenaisesti arjessa.



Emel-projektin tavoitteiden eteenpéin viemisessa merkittdvassa asemassa on koulu-
tustoiminta. Projektin koulutukset toteutuvat niin Helsingissa kuin Tallinnassa, ja kou-
lutuksia on muun muassa vendjankielisten ikdihmisten kanssa tyodskenteleville, va-
paaehtoistoimijoille ja idkkaiden omaisille. Projektin koulutustoiminnoissa ovat Helsin-
gin seudulta mukana projektin yhteistyotahot (ks. edelld). Yhteiset tapaamiset ja se-
minaarit seka ajatustenvaihto ja kokemusten jakaminen ovat tuottaneet tietoa ja
ymmarrysta myods syrjaytymisvaarassa olevien ikaantyneitten tilanteesta ja palvelu-
tarpeista. Taman kohderyhman tavoittamisessa verkoston yhteinen tyd on jatkossa
ehdottoman tarpeellista ja edellyttaa niin kunnan kuin jarjestétoimijoitten tiivista kon-

taktia.

Osana Emel-projektin tyoelamayhteistyota ja sen erdand koulutuskokonaisuutena to-
teutettiin yhteistydssa Helsingin kaupungin terveysviraston kanssa kotihoidon henki-
[6ston “Evaitd monikulttuuriseen kotihoitoon” -koulutusfoorumit kevaalla 2010. Toive
kotihoidon henkiléston monikulttuurisen osaamisen lisddmiseen erityisesti Ita-
Helsingin alueella tuli esille projektin yhteistydtapaamisissa. Koulutusfoorumeiden ta-
voitteina oli yhtaaltd vahvistaa kotihoidon tydntekijoiden valmiuksia kohdata ikaanty-
via venajankielisia maahanmuuttajavanhuksia ja kehittda voimaannuttavaa asiakas-
tyota ja toisaalta tarkastella omaan tydhon liittyvia solmukohtia ja haasteita seka 1oy-
tad hyvia kaytanteita ja voimanlahteita henkisen kasvun ja ty6hyvinvoinnin lisaami-
seksi. Erds osallistuja kiteytti asian koulutuspalautteensa seuraavasti: "Olen huoman-
nut, etta taytyy olla rohkeampi, olla oikeastaan oma itsensé ja ottaa vastuuta omasta
kayttaytymisesta tyodyhteistssd. Tarkeda on myds tiedostaa (reflektoida) itsessaan
olevat asenteet, tavat ja ennakkoluulot (kayttoteoria). Hienoa on ollut huomata, kuin-

ka pieni ja suuri olen! Olen saanut voimavaroja!” (Laine ym. 2010.)

Naistad foorumeista saatu innostunut palaute ja tarve vastaavanlaisen prosessin jarjes-
tamiseen toiselle ryhmalle virittivat uuden koulutusprosessin suunnittelutyon. Projek-
tin laaja yhteistyoverkosto on tukenut projektin tavoitteiden toteutumista.

Uutta kohti

Suomessa on vuonna 2030 arviolta 1 420 000 yli 65-vuotiasta eli noin 26 % vaestdsta

(Koskinen 2007b, 20). Virossa tilanne on samansuuntainen. Vuoteen 2030 mennessa
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yli 65-vuotiaita on vaestdsta noin viidennes. (Tulva 2007, 117.) Nain ollen Diak ja TPS
pyrkivat jatkamaan projektirahoituksella koulutus- seké tutkimus- ja kehittdmisyhteis-
tyota ikdihmisten kanssa tehtavan tyon saralla. Seuraavan, vuosille 2011-2013 sijoit-
tuvan projektin hakemus on jatetty rahoittajalle arvioitavaksi. Tama projekti kohden-

tuu kdynnistyessaan muistisairaiden parissa tehtavaan tyohon.

Sosiaalibarometri on Suomessa vuosittain toteutettava laaja selvitys hyvinvoinnin,
hyvinvointipalvelujen ja palvelujarjestelman tilasta. Sosiaalibarometrin taustalla ovat
sosiaali- ja terveysalan eri toimijatahojen johdon nakemykset. Sosiaalibarometrissa
2009 sosiaalijohto arvioi vanhuspalvelujen kehittyneen myodnteisesti. Heidan optimis-
minsa perustui kokemukseen resurssien kasvusta ja toimintatapojen kehittymisesta
talla toiminta-alueella. He tosin pitivat vanhusten asumispalveluja riittamattomina.
Liséksi terveyskeskusten johto katsoi perusterveydenhuollossa vanhusten palvelujen
edenneen positiiviseen suuntaan. (Eronen ym. 2009; 106-108, 114-116, 156-160.)
Myds Virossa ikadntyneiden palvelut ovat kehittyneet ja tilanne on aikaisemmasta ko-

hentunut (Kasepalu 2007).

Huolen aiheita kuitenkin on. Taimi Tulva mukaan (2007, 118) Viron yhteiskunnan yh-
teenkuuluvuuteen vaikuttaa erityisesti demografinen kehitys. Han kirjoittaa, etta van-
henevassa yhteiskunnassa tydikaisen ja taten tuottavan tyovoiman vaestdn osuus va-
henee, jolloin paine sosiaalikulujen nostamiseen lisdantyy. Tamé saattaa vahentaa
sukupolvien valistd yhteisymmarrysta. Simo Koskisen mukaan (2007b, 39) vanhuus
myonteisessd mielessd voidaan kuitenkin ndhda seesteisyyden ja erilaisten vapauksi-
en kautena, jolloin ihminen voi hyddyntéaa elaman aikana karttuneita kokemuksiaan ja

voimavarojaa.

Diakin ja TPS:n yhteistyoprojekteilla (1) Koluveren ja S6meran hoitokotien kehitta-
misprojekti, (2) Tallinnan avohuolto 2001 -projekti ja (3) Emel-projekti on pyritty
edistdméaan ikadntyneiden mahdollisuutta eldad hyvaa ja turvallista elamaad myodhem-
milla ikavuosilla sekd heidéan taysivaltaista osallisuuttaan yhteiskunnassa ja lahiyhtei-
sOissa. Tydskentely on pohjautunut myonteiseen kuvaan ik&antyneista. Tata tyota
tulee jatkaa. Diakin ja TPS:n projektiyhteistytssa on kaaria, jotka kuvaavat niin van-
hustyon koulutuksen seka kehittamisen ettd ammattikorkeakoulujen toiminnan muu-

tosta ajan virrassa. Naita ovat muun muassa seuraavat muutossuunnat:



11

- seniori- ja vanhustydssa laitospalveluista avopalveluihin ja edelleen avopal-
veluiden ohessa itsehoitomahdollisuuksien ja vertaistoiminnan kehittami-
seen

- seniori- ja vanhustytssd kohti verkostomaista monitoimijuutta mutta myos
projektitoiminnassa kahdenkeskisistda kumppanuuksista aikaisempaa laa-
jempiin yhteistyoverkostoihin, ja

- ammattikorkeakoulujen kansainvélisessa toiminnassa opiskelija- ja henki-
I6stbvaihdosta entistd vankemmin koulutus- seka tutkimus-, kehittamis- ja

innovaatioyhteisty6hon.

Korkeakoulujen kansainvélistymisstrategiassa todetaan, etta tavoitteena on luoda
Suomeen kansainvalisesti vahva ja vetovoimainen korkeakoulu- ja tutkimusyhteiso,
joka edistda yhteiskunnan kykya toimia kansainvélisessa ympaéaristdssa, tukee moni-
kulttuurisen yhteiskunnan tasapainoista kehitysta ja kantaa vastuuta globaalien on-
gelmien ratkaisemiseen. Strategian mukaan korkeakouluopiskelijat tarvitsevat val-
miuksia ymmartaa globaaleja ongelmia seka nahda omat vaikutusmahdollisuutensa
maailmanlaajuisen oikeudenmukaisen ja kestdvan kehityksen edistamisessa. Korkea-
koulujen tulee panostaa myos korkeakouluopettajien taydennyskoulutukseen, kieli- ja
kulttuurikoulutukseen seké vieraalla kielella opettamisen pedagogiikkaan. (Korkeakou-

lujen kansainvalistymisstrategia 2000—-2015.)

Diakin ja TPS:n yhteiset projektit ovat luoneet pohjaa lahialueyhteisty6kokemusten
kautta laajemmalle yhteiselle koulutus- seka tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoi-
minnalle muun muassa seniori- ja ikaihmisten kanssa tehtavan tyon alueella. Projektit
ovat avanneet naihin osallistuneille suomalaisille myods ikkunan yhteiskunnallisen ja
kulttuurisen muutoksen tarkasteluun sekd naiden muutosten heijastumisen jasenté-
miseen ikaihmisten elam&an ja asemaan. Yhteisty® on konkretisoitunut my6s moni-

kulttuurisuuden merkityksen pohdintaa.

Viro ja erityisesti Tallinna nayttaytyvat varmasti monelle suomalaiselle risteilymatkus-
tajalle kovin tuttuina ja jopa samankaltaisena, mihin kotimaassa on tottunut. Kuluneet
15-20 yhteistydvuotta ovat osoittaneet myos, miten pitkaan ja paljon vuorovaikutuk-
sen ja yhteistydn hetkia tarvitaan aidon keskindisen ymmarryksen saavuttamiseen.

Pitkakestoisesta yhteistydsta ei tahdota myoskaan luopua. Niin Diakista kuin TPS:sta
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ovat mukana sailyneet nyt jo lahialueyhteistybn konkarit. Haasteena onkin uusien

toimijoiden mukaan ja osalliseksi tuominen yhteisty6verkostoihin.
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