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Tekstinohjaajana opinnaytetyoprosessissa

Vuosina 2004-2006 valtakunnallinen Opinndytetyén kehittéminen -
verkostohanke teki selvityksia ammattikorkeakoulujen opinndytetydn
nykytilasta yhteisten laatusuositusten (Opinndytetyén Ilaadun tekijat
ammattikorkeakoulussa 2006) ja niiden kayttdonoton perustaksi. Artikkelissa
kerromme syksyllda 2006 tehdysta verkkokyselystd, jonka hankeselvityksena
teimme ammattikorkeakoulujen suomen kielen ja viestinnan opettajille.

Tarkoituksena oli saada esiin tavat, joilla opettajat osallistuvat
opinnaytetydprosessiin ja sen ohjaukseen. Kyselyn toisena tehtdavana oli
selvittda, miten opettajat osallistuvat opinnaytetyon kehittdmiseen eri
tydryhmissa. Molemmissa pyrittiin  tuomaan esiin parhaita kaytanteita.
Vastauksia saimme yhteensa 82:Ita opettajalta.

Tulokset! avaavat toistaiseksi vain vdhan kartoitetun opettaja-
asiantuntijaryhman tehtavia ja monitahoista roolia ammattikorkeakoulun
opinnaytetybohjauksen hyvien kaytanteiden toteuttajana ja kehittajana.
Tulokset vahvistavat kasitysta siita, ettd aineryhman opettajalle edelleen
usein tarjottu kielentarkastajan rooli on tydeldmalaheisia tekstitaitoja
opetettaessa kapea. Opetuksen, ohjauksen ja opinnaytety6hdén liittyvan T&K-
tydon resursseja voisi kohdentaa toisinkin. Opinnaytetydén - ja laajemminkin
T&K-viestinnan - kehittamiseen aineryhman opettajilla on monipuolista
osaamista, ja sita hyddynnetaan etenkin ammattikorkeakoulujen yhteisilla
kehittamisfoorumeilla.

1 Johdanto

Suomen kielen ja viestinndn opettajat ovat pitkaan toimineet ammatillisen
opinnaytety6én kielen ohjaajina opistotason tutkinnoissa ja 1990-luvun
puolivalistda lahtien myds toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa.
Ammattikorkeakouluissa kaytannot tyodskentelyyn osallistumisessa, sen
maarassa ja ajoituksessa ovat kuitenkin vaihdelleet ja edelleen vaihtelevat
hyvinkin paljon.

2000-luvulla 1api koulutuksen ja elinian opittavista kieli- ja viestintétaidoista
on kaikilla kouluasteilla alettu yha vakiintuneemmin puhua tekstitaitoina. Eri
alojen ammatillisiin tekstitaitoihin paasee perehtymaan suomen kielen ja
viestinnan perusopinnoissa, joita suomalaisissa ammattikorkeakouluissa



tarjotaan yleensa vahintéaan kolmen opintopisteen verran. Lahempana
tutkintonsa valmistumista ammattikorkeakouluopiskelijat saavat
opinndyteprosessinsa tueksi opetusta ja ohjausta tutkimus- ja kehitystyodlle
tyypillisista tekstikonventioista. Tama moni-ilmeinen tekstinohjaukseksi
kutsuttu opinnaytetydén sisallénohjausta tukeva ja aidinkielisen viestinnan
taitoja lisadva prosessi on korkeakouluopinnoissa mielletty suomen kielen
(didinkieli) ja viestinndn opettajan osaamisalueeksi. Kyselylla selvitimme
tekstinohjauskaytantdja tarkemmin.

Kysely toteutettiin syyskuussa 2006 internet-pohjaisella lomakkeella. Tieto
kyselysta I|dhetettiin saatekirjeen kera sahkdpostitse suomen kielen ja
viestinnan opettajien verkoston sahkopostijakeluna kaikkiin
ammattikorkeakouluihin (tuolloin yhteensa 31) kaikkiaan 191:lle opettajalle.
Ammattikorkeakoulun suomen kielen ja viestinnan opettajien tarkkaa maaraa
ja yhteystietoja ei ole keskitetysti saatavilla, joten verkostojakelussa olevia
pyydettiin l[dhettdamaan kyselya edelleen kohderyhmaan kuuluville kollegoille.
Vastausaikaa oli kuukausi. Vastauksia tuli 24:sta ammattikorkeakoulusta
yhteensa 82:lta opettajalta.

2 Tekstinohjaajien tehtavanimikkeet ja toimenkuvat vaihtelevat

Vastaajista valtaosa eli 54 on koulutukseltaan filosofian maistereita. Filosofian
lisensiaatteja on 12, kandidaatteja 7 ja tohtoreita 3. Joukkoon HuK (4), KTM
ja YTM kuuluu yhteensa 6 vastaajaa. Vastaajien tehtavanimikkeet vaihtelevat
kertoen osin myds tehtavan painopistealueesta. Lehtori-nimikkeella
vastaajista toimii yhteensa 32, suomen kielen ja viestinnan lehtorina 17,
viestinnan lehtorina 6 ja suomen kielen lehtorina 3. Yksittaisid lehtoraatteja
ovat 1 yritysviestinnan, 1 suomen Kkielen ja viestinnan ja teatteri-ilmaisun
lehtori, 1 A&idinkielen ja viestinnan lehtori ja 1 aidinkielen lehtori.
Yliopettajista (yhteensa 4) viestinnan yliopettajia on 2, suomen kielen ja
viestinnan vyliopettajia 1 ja vyliopettaja-nimikkeellda toimii 1. Opettaja-
nimikkeelld vastanneista paatoimisia tuntiopettajia on 9, suomen kielen ja
viestinnan opettajia 4, tuntiopettajia 1 ja yritysviestinnan opettajia 1. Yhden
vastaajan tieto puuttuu. Artikkelissa kaytamme kaikista vastaajista nimitysta
(suomen kielen ja viestinnan) opettaja.

Vastaajat edustivat lahes kaikkia ammattikorkeakoulun koulutusaloja
(taulukko 1).

TAULUKKO 1. Vastaajat (n = 82) koulutusaloittain.

Koulutusala n %
Tekniikan ja liikkenteen ala 20 24
Yhteiskuntatieteiden, lilketalouden ja 19 23
hallinnon ala




Sosiaali-, terveys- ja lilkkunta-ala 12 15
Kulttuuriala 8 10
Luonnonvara- ja ymparistdala 6 7
Matkailu-, ravitsemis- ja talousala 5 6
Pelastusala 1 1
Muu, usea ala 11 14

Ammattikorkeakoulun suomen kielen (&idinkieli) ja viestinnan lehtorin ja
yliopettajan kelpoisuusehtoja ei ole tarkkaan maaritelty, vaan kelpoisuuden
tuottaa "soveltuva tutkinto” (Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista
2003/352 § 23). Koska ammattikorkeakoulujen syntyvaiheessa iso osa
henkilostoa siirtyi entisista opistoasteen opetustehtavista
ammattikorkeakouluihin, ovat yhteisten aineitten tai perusaineitten opettajien
valinnassa sovelletut opettajien kelpoisuusehdot yha usein mukailleet
vanhoja rakenteita, vaikkakin kullakin ammattikorkeakouluilla on ollut niissa
liikkumavaraa. Muun muassa Vvieraiden kielten kielen opettajien
kelpoisuuteen itsestaan selvasti kuuluvina on pidetty riittdvia opintoja
opettavissa kielissa. Aidinkielisten viestintataitojen opettajan
kelpoisuusehtojen tayttaminen ammattikorkea-koulussa vaikuttaa kdyneen
entista haastavammaksi, silla perinteisen adidinkielen opettajan kelpoisuuden
(FM, jolla on seka kielen ettd kirjallisuuden opintoja) lisdksi opettajalla
toivotaan usein olevan myds viestinnan tai mediakasvatuksen opintoja. Mydés
puheviestinnan asiantuntemukselle olisi opetuksessa kayttdéa. Viestinnan
tutkinnon suorittaneilla (KTM, VTM) taas ei valttamatta ole tutkinnossaan
kielenkdaytdén opintoja, joita muun muassa kirjoittamisen pedagogiikan tai
kielen- ja tekstinhuollon asiantunteva opettaminen edellyttdisivat. Samoin
ilmaisu- tai taideaineiden opettaminen voi olla osalle vierasta. Lisaksi
osaamisvaateita monesti lisad opetustehtavien jakaantuminen eri
koulutusaloille. Seka suullisissa etta kirjallisissa tekstikonventioissa on paljon
alakohtaista variaatiota, johon perehtyminen vie aikaa, etenkin jos
opettajalla ei ole ammattitutkintoa tai alakohtaista tydékokemusta kuten
yleensa ammattiaineiden opettajilla.

Vastauksista myo6s ilmenee, ettd raja yhteisten aineitten opettajan ja
ammattiaineen opettajan valilla on joissakin koulutusohjelmissa varsin ohut;
esimerkkina suomen kielen ja viestinnan opettaja viestinnan
koulutusohjelmassa.

Kyselyssa vastaajat saivat vapaasti nimeta opettamansa aineet, ja
vastausten kirjo olikin laaja. Opetettavia aineita ovat:

ammatillinen kasvu ja asiantuntijuus, draama, luovat menetelmat,
ilmaisulliset menetelmat, esiintymistaito, journalistiikka,
kielenhuolto, kirjallisuus, kirjoittaminen, kokous- ja neuvottelutaito,



laadullinen  tutkimus, luova kirjoittaminen, mediantutkimus,
mediatieteen perusteet, opinndytetyodkoulutus, sisalléntuotannon
projektit, suomalainen kulttuuri, suomen kieli ja viestinta, tekniikan
suomi, terapeuttinen sanataide, tiedotusopin perusteet, tieteellinen
kirjoittaminen, tieto- ja mediatekniikan perusteet; toiminta, ilmaisu
ja eldmys; tutkimuksen tekeminen ja raportointi, tutkimus- ja
kehittdamisosaaminen, tutkiva ja kehittava osaaja,
tydelamavalmiudet, valokuvatydpaja ja viestinta.

Laajan ja monitulkintaisen viestintd-kasitteen sisaan vastaajat asettivat
seuraavia opettamiansa aineita:

asiantuntijaviestinta, johtamisviestinta, kansainvalisyysviestinta,
kirjoitus- ja puheviestinta, liiketalousviestintd, mainonta ja
yritysviestintda, markkinointiviestinta, ryhmaviestintd, T&K-moduulin
viestintda, tieteellinen viestinta, tutkimusviestinta, verkkoviestinta,
yhteiskunnallinen viestintd, yhteisdviestinta ja yritysviestinta.

Osa naista voitaisiin luokitella perinteiseen kirjoitusviestintddn kuuluviksi,
toinen osa taas organisaatio- tai yhteiséviestintddn ja kolmas markkinointiin.
Mikali sama lehtori opettaa naita kaikkia, olisi hanen oltava mielelldan paitsi
pedagogi mydés seka FM, VTM ettd KTM. Osaavassa tutkimus- ja
kehitystydssa kaikkia naitda osaamisalueita toki tarvitaan; ilman
kelpoisuusehtojen tasmentamista kunkin ammattikorkeakoulun tehtavaksi
jdanee, mita opettajien rekrytoinnissa priorisoidaan ja minkalaista
asiantuntemusta opiskelijoille  esimerkiksi opinnaytetyén ohjauksessa
tarjotaan.

3 Oikoluvusta ohjaussuhteeseen

Tekemamme kyselyn ensimmaisend tavoitteena oli selvittda, miten ja missa
vaiheissa suomen kielen ja viestinnan opettaja osallistuu
ammattikorkeakoulun opinnaytetydprosessiin ja opinnaytetydon ohjaukseen.
Vastausta tahan haettiin kymmenen strukturoidun kysymyksen avulla, joihin
vastattiin asteikolla: kylld/aina - joskus - ei. Kussakin kohdassa oli lisaksi
tilaa lisatiedon antamiseen. Vastaajat kayttivat tilaisuutta runsaasti
hyvakseen.

Taulukosta 2 kay ilmi, miten vastaukset prosentuaalisesti jakautuivat. Sen
mukaan tavallisimmin suomen kielen ja viestinnan opettajalle tarjoutuu
opinnaytetydprosessin loppuvaiheen kielentarkastajan rooli: 90 % opettajista
tarkastaa aina kypsyysnaytteen kielen (ks. myds Tanskanen 2007), 67 %
lukee ja kommentoi tiivistelmaa aina ja samoin 67 % lukee aina valmiin tyon
- ilmeisesti tarkastaakseen sen ainakin paaosin. Lisaksi joskus valmiin tydn
lukee 15 % ja tiivistelman 10 %.



TAULUKKO 2. Suomen kielen ja viestinnan opettajat opinnaytetydprosessissa
(n = 82).

Osa-alue kylla/ ei

joskus

aina

%

% %
Opinnaytety6seminaari-istuntoihin osallistuminen 15 37 48
Suunnitelmavaiheen tekstin lukeminen ja ohjaus 30 45 25
Tekstiversioiden lukeminen ja ohjaus 41 45 14
Valmiin tyon lukeminen 67 15 18
Tydkohtaisin ohjauskeskusteluihin osallistuminen 20 51 29
Tiivistelman lukeminen ja kommentointi 67 10 23
Opinnaytetyon arviointiin osallistuminen 46 34 20
Kypsyysnaytteen kielen tarkastaminen 90 5 5
Tieteellisen kirjoittamisen/ tutkimusviestinnan
opettaminen 63 26 11
Sahkdpostitse ohjaaminen (kieli- ja 30 65 5
tekstikonsultaatio)

Tiede- ja taidekorkeakoulussa tieteellisen kirjoittamisen tai
tutkimusviestinnan opettaminen on ollut suomen kielen opettajalle
vakiintunut tehtava. Ammattikorkeakoulussa aineryhman opettajista
tieteellista kirjoittamista opettaa aina tai joskus yhteensa 89 %. Kyselysta ei
kay tarkemmin ilmi, miten ja missa vaiheessa suhteessa
opinnaytetyoprosessiin opetus toteutuu.

Konventionaalinen kielentarkastajan rooli on helppo kytkea arvioinnin antoon.
Vastanneista 46 % osallistuu opinndytteen arviointiin aina ja 34 % joskus.
Selvéaa hajontaa oli kuitenkin seka tiivistelmien Iluvun etta arviointiin
osallistumisen tavoissa: vastaajista 23 % ei lue tiivistelmaa ja 20 % ei
osallistu arviointiin koskaan. Annettujen lisatietojen perusteella tiivistelmien
luetuttaminen on opiskelijalle vapaaehtoista ja toteutuu siksi satunnaisesti.
Arviointiin osallistumisen vaihtelua selittda se, ettd opettaja tekee sen
pyydettdessa, wusein etenkin raja- ja erityistapauksissa. Joissakin
ammattikorkeakouluissa opettajan vakioisena tehtdvéana on antaa



numeerisen arvosanan lisaksi kirjallinen lausunto opinnaytetyon kielesta tai
tekstin selkeydesta. Annetun numeron tai lausunnon vaikutuksesta
lopulliseen arvosanaa ei kuitenkaan kaikilla opettajilla ole tietoa. Ilmi tuli
myds, etta opettajien mielesta resurssi on syyta kayttda “mieluummin
ohjaukseen kuin arviointiin”.

Kyselyssa saatiin esiin suomen kielen ja viestinnan opettajan roolia
tekstinohjaajana. Liki puolet eli 41 % vastaajista ilmoitti aina lukevansa ja
ohjaavansa tekstiversioita, joskus niin tekee 45 %. Suunnitelmavaiheen
teksteja ohjaa aina tai joskus 75 % opettajista. Melkein sama maara (71 %)
vastanneista osallistuu tydkohtaisiin ohjauskeskusteluihin. Huomattava
kuitenkin  on, ettd noin neljannes vastaajista ei koskaan Ilue
suunnitelmavaiheen teksteja tai osallistu

ohjauskeskusteluihin. Sahkodpostitse opinnaytetdita vastanneista ohjaa
kuitenkin 30 % aina ja jopa 65 % joskus. Luonteeltaan verkko-ohjaus on
kieli- ja tekstikonsultaatiota. Mahdollisuuksia sdanndllisen ohjaussuhteen
ylldpitoon nayttaa tarjotun useita: ryhma-, yksilé-, etd- ja lahiohjaus.

Eniten suomen kielen ja viestinnan ohjauskdaytanteet vaihtelivat
opinndytetydéseminaareissa. Niihin ei osallistu koskaan 48 9% vastanneista,
joskus osallistuu 37 % ja aina 15 % opettajista.

Vastausten perusteella suomen kielen ja viestinnan opettajan rooli
opinndytetydprosessissa painottuu Kkirjoitettujen tekstitaitojen ohjaukseen:
tekstiversioiden lukemiseen ja kirjalliseen kommentointiin. Suullisen
argumentoinnin  taitoja harjaannutetaan ohjaussuhdetta yllapitavissa
tydkohtaisissa ja ilmeisen usein kahdenkeskisissa ohjauskeskusteluissa.
Tekstitaidoista kriittisen lukemisen, vaiheenmukaisen palautteenannon (ks.
Svinhufvud 2007, 100) ja ryhmaviestinnan taitojen opetus ja ohjaus jaanevat
prosessissa enimmakseen sisallénohjaajan vastuulle.

4 Opinndytetyon kdytanteista parhaat

Hankeselvityksessa kiinnostuksen kohteena olivat eri ammattikorkeakoulujen
yhteiset ja eridavat opinnaytekdaytanteet. Avointen kysymysten avulla
tavoitteena oli saada esiin kaytanteista parhaat. Kyselyssa oli tatd varten
yhdeksan avointa kysymystd, joihin vastaamalla opettajat tuottivat runsaan
aineiston: litteroituna yhteensa 26 sivua rivivalilla 1 ja fonttikoolla 8. Vain
muutama vastaaja ei osannut nimeta ammattikorkeakoulunsa hyvia
kaytanteita, mutta muuten vastaukset olivat keskendan hyvin
samansuuntaisia. Opettajien mielesta parhaita opinndytetyékaytanteita ovat:

= opinnaytetydn yhteinen aloituspaiva

» tekstin-/kielenohjaus prosessin aikana

= tyOpajatydskentely

= vyhteinen tekstipohja tai -malli opinnaytetydlle
* yhteisty0 ja kollegiaalinen arvostus.



Onnistuneen aloituspaivan ohjelmaan sisaltyy koko opinnaytetydprosessin ja
sen toimijoiden esittely, hyvan opinndaytetydn ja opinndyteaiheiden tai -
ideoiden esittely seka vertaiskokemusten vaihto.

Vastanneiden opettajien mielesta kielenohjausta tulee tarjota
kirjoitusprosessin aikana, jolloin opiskelijalla voi vield kayttaad ohjausta
prosessissa hyvakseen ja ottaa siita opikseen. Opinndytetydn kieleen liittyvaa
ohjauskeskustelua pidettiin hyvana motivaatiokeinona opiskelijan prosessin
loppuun saattamiseksi.

Tydpaja opiskelijan prosessin mukaisena ryhmaohjausmuotona on tehokas ja
yksildohjausta taloudellisempi tapa edistda tekstitaitoja, soveltaa
menetelmia, hakea tietoa tai lisatd vertaistukea prosessin eri vaiheisiin.
Vastaajilla oli hyvid kokemuksia tekstipajojen pitdmisesta ja etenkin niiden
vapaaehtoisuudesta.

Ammattikorkeakoulun yhteisen opinndytetydn tekstipohjan laatimista,
esimerkiksi Word-tiedostona, pidettin hyvana kaytanteena. Saman
asettelupohjan kayttéa jo aiemmissa oppimistehtdvissa suositeltiin. Siten
opinnaytetydvaiheessa jaa aikaa olennaisempien ja tydkohtaisesti varioivien
kysymysten kasittelyyn.

Parhaisiin kaytanteisiin vastaajat nimesivat myds arvostuksen, jota kollegat,
etenkin ammattiaineiden opettajat osoittavat suomen kielen ja viestinnan
opettajan asiantuntemusta ja hdnen antamaansa ohjausta kohtaan.
Lahtdékohtaisena periaatteena jaettu asiantuntijuus tekee yhteistydsta
toimivaa ja yhteiset arvot valittyvat opiskelijoille saakka.

5 Suomen kielen ja viestinndn opettaja hyvien kaytanteiden
kehittajana

Opetustehtavan lisaksi opinnaytetydssa liikutaan ammattikorkeakoulun
lakisaateisista tehtdvistda myds soveltavan tutkimus- ja kehitystydn seka
aluevaikuttavuuden alueella, silla valtaosa opinnaytetdista tehdaan
hankkeistettuina. Yhteisten aineitten opettajien osuudesta
ammattikorkeakoulun T&K-tyohén on toistaiseksi hyvin vahan jasennyksia
olemassa. Kyselyssa opettajat saivat avoimien kysymysten kautta kuvata
tapoja, joilla he osallistuvat opinnaytetyéta kehittaviin tyoétehtaviin.

Suurin osa vastaajista osallistuu opinndytetyo6ta kehittaviin tydryhmiin ja
projekteihin. Esimerkkeina mainittiin

= arviointiryhma,

= ohjeiden ja oppaiden laatiminen,
» opetusmateriaalin tuottaminen,
= opetussuunnitelmatyd,



= toiminta opinnaytetydtiimissa tai -ryhmassa ja
= opinnaytetyokilpailun tuomaristo.

Tavallista niin ikdan on, ettd suomen kielen ja viestinnan opettajat
osallistuvat seka eri koulutusaloille ettd koko ammattikorkeakoululle
yhteisten toimintatapojen kehittamisryhmiin. Lisdksi vastanneet kouluttavat
toisinaan muita opinnaytetydon ohjaajia ja osallistuvat valtakunnallisiin
tyéryhmiin ja julkaisutoiminnan kehittamiseen.

Joillakin koulutusaloilla osa opettajista saattaa toimia myos sisalldbnohjaajana,
etenkin viestintdaiheisissa tai menetelmdosaamiseensa soveltuvissa tdissa.
Tama taas lisad myods kehittamistehtavien kirjoa, samoin aktiivista
yhteydenpitoa tydelaman edustajien kanssa, joka muuten yleensa on
sisalldnohjaajan aloitteen varassa.

Viidenneksessa ammattikorkeakouluista on paaosin yhtenevaiset
opinnaytetyodkaytanteet, mutta koulutusaloittain prosessi saattaa vaihdella
silti paljonkin. Kirjoittamisohjeita useimmat kyselyn opettajat ovat olleet
tekemassd, ja ne ovat suurella osalla ammattikorkeakouluista yhteiset ja
julkaistu verkossa.

Opettajan osallistuminen opinnaytetydn kehittamiseen on riippuvainen myds
resurssien jakotavasta. Vastanneet suomen kielen ja viestinnan opettajat
saavat opinnaytety6td kohden tuntiresurssia 0-6 tuntia. Yleisin kdytdnne on
2-3 tuntia tyo6td kohden ja 15-30 minuuttia kypsyysnaytteen kielen
tarkastukseen. Mikali opettaja osallistuu ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon tekstinohjaukseen, sen resurssiksi ilmoitettiin
esimerkiksi 3-4 tuntia/tyd. Mikali opettajalla on vastuullaan muita
opinnaytetyon kehittamistehtavia, niistd hyvitetaan tydsuunnitelmassa
erikseen tai tyolle lasketaan valjempi kokonaisresurssi. Olennaista resurssien
jaossa on kaiketi myds se, miten opinndytetydén kielen ja viestinnan ohjaus
on kirjattu opetussuunnitelmiin; vastanneista kolmanneksen mukaan sita ei
ollut tehty lainkaan.

6 T&K-viestinnan vaiheilla

Suomen kielen ja viestinnan opettajien osaaminen on kyselyn taustatiedoista
ja avoimien kysymysten tuottamasta kylldisesta aineistosta paatellen
laajempaa ja  monipuolisempaa kuin mihin  ammattikorkeakoulun
opinndytetydn opetus- ja ohjauskaytanteet viittaavat. Opettajalle tarjoutui
yha@ vuonna 2006 useimmiten kypsyysnaytteen kielentarkastajan ja valmiin
tyon “oikolukijan” rooli, vaikka opinnaytetydprosessien hyviksi todetut
kaytanteet kannustavat paljon muuhun. Vastaajien mukaan parhaisiin
tuloksiin paastdan tekstinohjauksen keinoin eli koko opinndytetydprosessin
aikaisella tekstiversioiden ohjauksella, erilaisilla vaihtoehtoisilla
ohjausmuodoilla ja -materiaaleilla (esimerkiksi tydpajat, kieli- ja



tekstikonsultaatio verkossa ja  yhteiset tekstimallit) ja  yhdessa
ammattiaineiden opettajien kanssa tehdyillad ohjeistuksilla.

Kyselysta saatujen vastausten perusteella opinnaytetydprosessissa korostuu
erityisesti prosessuaalisen kielenohjauksen ja kirjallisten tekstien ohjauksen
merkitys. Ne ovat osaamisalueita, joita perinteisesti on pidetty aidinkielen
opettajan kompetenssiin  kuuluvina.  Puheviestinndn  opetustilanteina
esimerkiksi seminaareja ei juurikaan hyddynneta hyvia poikkeuksia lukuun
ottamatta. Samoin viestinnan osa-alueista yhteisdviestinnan  ja
markkinointiviestinnan avaukset jaavat puuttumaan, ellei sitten viestinnan
opettaja saa naitd teemoja sisdlldonohjaajana ohjatakseen.

Tieteellinen kirjoittamisen, tutkimusviestinnan ja julkaisutoiminnan alueilla
aineryhman osaamista hyvin hyddynnetaan. Tekstimalleja haetaan yha
edelleen akateemisesta maailmasta, vaikka tybdelamaldheisen kirjoittamisen
kehittamisen tarve on tiedostettu (esim. Lankinen 2005 ja Osaaja-
verkkolehden teemanumero 1/2008). On kaiketi vain ajan kysymys, milloin
esimerkiksi tybelamassa rajahdysmaisesti lisdantyneet projektiviestinnan
opetustarpeet (Kankaanpaa 2007, 193; Koskela - Koskinen - Lankinen
2007), hankkeissa kirjoittaminen (esim. Lambert — Vanhanen-Nuutinen 2005,
32) ja ammatillisesti tasmallisemmin kohdentuvien julkaisukanavien kaytto
(esim. Jaaskelainen 2005) kiilaavat akateemisten tekstikonventioiden rinnalle
tai ohi ja ammattikorkeakoulussa aletaan tutkimusviestinnan sijaan puhua
instituutioon soveltuvammin T&K-viestinnésta.

Korkeakoulututkintojen viitekehys (2005, 28) kuvaa ammattikorkeakoulun
kieli- ja viestintataidoissa tavoiteltavia oppimistuloksia seuraavasti:
- Kyky viestia suullisesti ja kirjallisesti asianomaiseen
tehtavaalueeseen liittyvistd seka asiantuntijoille etta yleisolle.
Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tavoitteissa taas mainitaan hyvé
kyky viestia.

Tama kahtalaiselle yleisélle viestimisen vaatimus ilmenee konkreettisesti
etenkin opinndytetydtekstissa, joissa on osoitettava seka asiantuntijan
oppineisuutta etta kyettava tydelamalukijaa puhuttelevaan ilmaisuun
(Vuorijarvi 2006, 2-5), asiantuntijaviestintdédan. Myds valtakunnallisen
opinnaytetydkilpailu Thesiksen arviointikriteereissa (2007) opinnaytetyon
raportoinnille salytetaan vastaavia painotuksia:

= kokonaisrakenteen toimivuus (rajaus, painotus, loogisuus)

= viestivyys kohderyhmalle (asiantuntijaviestintd, tekstin
sujuvuus)

= Kkriittisyys ja analyyttisyys

= toimijoiden ammatillisen osaamisen kehittyminen.

Kyselyssa haluttiin saada ensisijaisesti esiin ammattikorkeakoulujen eri aloille
mahdollisesti yhteisia eika niinkdan alakohtaisesti tai tutkinnoittain



vaihtelevia opinnaytetyokaytanteita. Perusteltuja eroja kuitenkin mita
ilmeisimmin on, ja niiden selvittamistd kannattaisi jatkaa. Samoin tarpeen
olisi tutkia ammattikorkeakouluissa tehtyjen erikielisten opinnaytetdiden
tekstikonventioita. Tybelama toimintaymparisténa monikulttuuristuu ja
kansainvalistyy. Millaisia ovat esimerkiksi englanniksi, ruotsiksi tai saksaksi
meilld ja muualla laaditut tydelamaldheiset opinnaytetydtekstit? Mita
voisimme niistd oppia? Ajankohtaista olisi myds selvittaa, millaisia
tekstitaitoja ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetydn laatijat
tarvitsevat kyetdkseen viestimaan hyvin - tydelamalle saakka. Myds
opiskelijoilta tulisi kysya, minkalaista tekstinohjausta he kaipaavat.

Opinnaytetyo6ta sivuaviin kehittamistehtaviin valtaosa kyselyyn vastanneista
suomen kielen ja viestinnan opettajista oli osallistunut. Opetus-, ohjaus- ja
yhteisdviestinnan osaamiselle seka monenlaisten tekstilajien  ja
julkaisukanavien tuntemukselle onkin kysyntda luotaessa ja pidettdessa ylla
ammattikorkeakoulujen toimivia oppimisymparistdéja ja kontakteja
sidosryhmiin. Opettajien tekstinohjauskokemukset ja taju tekstilajien
tilanteisesta vaihtelusta tekevat suomen kielen ja viestinnan opettajasta
vahvan tyoparin ammattiaineiden opettajille, jotka haluavat laajentaa
tydkenttaansa uusille alueille ja tehda opetustehtdviensa ohessa tai osana
uskottavasti viestittya T&K-tyota.

" Tulokset on esitelty aineryhmiin valtakunnallisessa verkostotapaamisessa Helsingissi 10.11.2006.
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